
Introduction au bloqueur d'appels intelligent*§

* L'utilisation de la fonction de blocage d'appel intelligent nécessite l'abonnement au service d'identification de 
l'appelant. 
§ Comprend la technologie QaltelMC utilisée sous licence.

Lire avant l'utilisation

LS6331/LS6331-2/LS6331-3/LS6331-4
Système téléphonique sans fil DECT 6,0 avec afficheur/afficheur de l'appel 
en attente
Vous n'êtes pas familier avec le bloqueur d'appels intelligent? 
Vous aimeriez en savoir plus?
Le bloqueur d'appels intelligent est un outil efficace de filtrage des appels, qui permet à votre 
système téléphonique de filtrer TOUS les appels résidentiels.

La fonction de filtrage du bloqueur d'appels intelligent ne s'applique qu'aux appels résidentiels. 
Tous les appels cellulaires entrants passeront et sonneront. Si vous souhaitez bloquer un appel 
cellulaire, ajoutez le numéro à la liste de blocage. Poursuivez votre lecture et découvrez comment 
passer en mode de Filtrage des appels+, ajoutez le numéro à la liste d'appels bloqués et 
effectuez les préparations nécessaires avant l'utilisation.

Alors... Qu'est-ce que le bloqueur d'appels intelligent?
Le bloqueur d'appels intelligent filtre les appels indésirables et les appels robotisés pour vous, tout en 
permettant aux appels de bienvenue de passer.

Vous pouvez établir vos listes d'appelants bienvenus et d'appelants indésirables. Le bloqueur d'appels intelligent laisse passer les 
appels de vos appelants bienvenus et bloque les appels de vos appelants indésirables.

Pour les autres appels résidentiels inconnus, vous pouvez permettre, bloquer ou filtrer ces appels.

Appels bienvenus

Famille et amis avec le  
numéro :

- Dans le répertoire  
   téléphonique  
- Dans la liste d'appels permis

Les appels robotisés avec 
numéros  
(par exemple votre pharmacie)

- Dans la liste des noms étoiles^

Appels indésirables

- Avec numéros dans la liste 
d'appels bloqués

Appels inconnus 
(pour les appels résidentiels 
seulement)

Appels sans numéros :
- Appels sans données de 
l'appelant 

Appels non catégorisés :

Numéros ou noms qui ne sont 
PAS trouvés dans votre :

- Répertoire téléphonique 
- Liste d'appels permis 
- Liste de noms étoiles 
- Liste d'appels bloqués

Le téléphone sonne

"Rég. Profil" du 
bloqueur d'appels 

intelligent  
et réglé à 

“Filtrage incon”

Scénario 1

Aucune 
réponse

Appel de 
John

Le téléphone sonne

Scénario 2

"Rég. Profil" du 
bloqueur d'appels 

intelligent  
est réglé à 

“Filt app robot” Aucune 
réponse

Le téléphone sonne

Scénario 3

"Rég. Profil" du  
bloqueur d'appels  

intelligent
est réglé à 

“PermettreIncon”

Scénario 4

"Rég. Profil" du 
bloqueur d'appels 

intelligent 
est réglé à 

“Bloquer incon”

+ Lorsque le Filtrage d'appels est activé, le bloqueur d'appels 
intelligent filtre tous les appels entrants provenant de numéros 
ou de noms qui ne sont pas encore enregistrés dans votre 
répertoire, votre liste d'autorisations, votre liste de blocage ou 
votre liste de noms d'étoiles. Vous pouvez facilement ajouter 
des numéros de téléphone entrants à votre répertoire, à votre 
liste d’appels permis et à votre liste de blocage. Cela vous 
permet d'établir vos listes de numéros autorisés et bloqués, 
et le bloqueur d’appels intelligent saura comment traiter ces 
appels lorsqu'ils reviendront.

Déplacez-vous aux Réglages si vous 
désirez filtrer les appels résidentiels.

Appelants inconnus

Famille et amis

École et pharmacies

Appels robotisés et de télémarketing

Bloqueur d'appels 
intelligent recherche et 
filtre  selon les données 

de l'identification de 
l'appelant

Le téléphone sonne

Appel rejeté

Bloqueur d'appels 
intelligent

Demandez à 
l'appelant de 

laisser son nom en 
appuyant sur #

Appelant

“John”
#

Appel rejeté

Répondre à l'appel

Répondre à l'appel et 
sauvegarder le numéro 
dans la liste d'appels 
permis,

bloquer l'appel et 
sauvegarder le numéro 
dans la liste d'appels 
bloqués

Vous demande de 
sélectionner:

1

2

3

Bloqueur d'appels 
intelligent

Demandez à 
l'appelant d'appuyer 

sur #

Appelant

#

Appel rejeté

Appel rejeté



Appels bienvenus
Indiquez au système qui sont les appelants 
bienvenus (par exemple, les entreprises 
que vous appelez fréquemment, 
les membres de votre famille et vos 
amis). Enregistrez leurs contacts dans 
le répertoire, la liste des personnes 
autorisées ou la liste des noms étoiles pour 
contourner le filtrage.

Ajout de contacts dans votre répertoire 
téléphonique

1.	 Appuyez sur MENU du combiné.

2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir 
Répertoire, et appuyez sur SELECT.

3.	 Appuyez à nouveau sur SELECT pour choisir  
Aj nouv entrée.

4.	 Entrez le numéro de téléphone (jusqu'à 30 
chiffres), et appuyez sur SELECT.

5.	 Entrez le nom (jusqu'à 15 caractères), et appuyez 
sur SELECT.

Pour ajouter un contact, répétez l'étape 3.

Ajout de numéros du répertoire de 
l'identification de l'appelant

Au répertoire téléphonique
Vous pouvez ajouter des NUMÉROS 
d'identification de l'appelant (CID) au 
répertoire. Si le système trouve un numéro 
dans le répertoire, il laisse passer l'appel 
sans le filtrer.
1.	 Appuyez sur qCID.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour naviguer à 

travers les entrées. Lorsque l'entrée désirée 
apparaît, appuyez sur SELECT.

3.	 Appuyez sur qCID ou p   pour choisir Au 
répertoire.

4.	 Appuyez deux fois sur SELECT pour sauvegarder 
le numéro et le nom.

Pour ajouter une autre entrée du répertoire de 
l'identification de l'appelant, procédez selon les 
étapes ci-dessus.

À la liste d'appels permis
Si le système correspond à un numéro 
de la liste d’appels permis, il laisse passer 
l'appel sans le filtrer.
1.	 Appuyez sur qCID.
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Pour obtenir des instructions complètes sur le fonctionnement du 
bloqueur d'appels intelligent, lisez le guide d'utilisation complet en 
ligne de votre système téléphonique.

Comment débloquer un numéro de téléphone?
Si vous avez ajouté un numéro de téléphone à la liste de blocage, vous 
pouvez le débloquer.
1.	 Appuyez sur CALL BLOCK du combiné.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir Liste bloc app, et appuyez sur SELECT.
3.	 Appuyez sur SELECT pour choisir Review, et appuyez sur qCID ou p  pour défiler à travers 

les entrées d'appel bloquées.
4.	 Lorsque l'entrée désirée apparaît, appuyez sur MUTE/DELETE du combiné. L'écran affichera 

Effacer entrée?.
5.	 Appuyez sur SELECT pour confirmer.

Réglages

Assurez-vous d'avoir activé le 
bloqueur d'appels intelligent. 
Sinon, les appels ne seront pas 
filtrés.
Mettre le bloqueur d'appels 
intelligent en ou hors fonction :
1.	 Appuyez sur CALL BLOCK.

2.	 Appuyez sur SELECT pour choisir BAI 
E/H FONC.

3.	 Appuyez surqCID ou p  
pour sélectionner En fonction 
ou Hors fonction, et appuyez 
sur SELECT.

Blocage d'un appel entrant
Lorsqu'il y a un appel entrant et que le téléphone sonne, vous pouvez 
bloquer l'appel.

	f Pendant que le téléphone sonne, appuyez sur CALL BLOCK du combiné. Le 
téléphone diffuse l'annonce de blocage "Le numéro que vous appelez n'accepte 
pas votre appel. Veuillez raccrocher" à l'appelant, et l'appel est terminé. Le numéro 
de l'appelant sera ajouté à votre liste de blocage.

Bloquer l'appel pendant un appel
Lorsque vous êtes en communication avec la ligne résidentielle ou 
votre téléphone cellulaire, que vous parlez à l'appelant et que vous ne 
souhaitez pas poursuivre l'appel, vous pouvez mettre fin à l'appel par une 
annonce de blocage et ajouter le numéro à la liste des numéros bloqués.

1.	 Pendant un appel résidentiel ou cellulaire, appuyez sur CALL BLOCK du combiné.

2.	 Appuyez sur SELECT pour terminer l'appel. Le numéro de l'appelant sera sauvegardé dans la 
liste d'appels bloqués.

	f Le répertoire téléphonique peut contenir jusqu'à 1 000 entrées, la liste de 
blocage jusqu'à 1 000 entrées, la liste d’’appels permis jusqu'à 200 entrées et 
la liste de noms d’étoiles jusqu'à 10 noms.

‡ Que faire après avoir filtré un appel inconnu?
Après que le téléphone a filtré un appel résidentiel inconnu et commencé à sonner, 
l'écran du combiné affiche Appel filtré et le numéro de l'appelant.

	f Appuyez sur  HOME/FLASH ou  décrochez l'appel.

Après avoir décroché l'appel, le téléphone annoncera “Appel de...” et le nom de 
l'appelant enregistré lors du filtrage d'appel.
Ensuite, le téléphone annoncera, “Pour répondre à l'appel, appuyez sur 1. Pour 
répondre et toujours autoriser ce numéro, appuyez sur 2. Pour bloquer ce numéro, 
appuyez sur 3. Pour répéter ces options, appuyez sur*”.

	f Si vous appuyez sur 1 pour répondre une fois à l'appel. Le numéro de téléphone ne 
sera pas ajouté à votre liste d'appel permis.

	f Si vous appuyez sur 2 pour répondre à l'appel. Le numéro de téléphone sera ajouté 
à votre liste d'appels permis.

-  Vous pouvez modifier l'entrée de la liste d’appels permis pour ajouter le nom de 
l'appelant après la fin de l'appel. Voir le guide d’utilisation complet pour des 
instructions détaillées. 

Pour les appels résidentiels "hors zone", "privés" ou sans identification de l'appelant, seule l'option 1 est 
disponible. Le téléphone annoncera "Pour répondre à l'appel, appuyez sur 1."

2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour naviguer à 
travers les entrées. Lorsque l'entrée désirée 
apparaît, appuyez sur SELECT.

3.	 Appuyez sur qCID ou p   pour choisir À liste 
perm.

4.	 Appuyez deux fois sur SELECT pour sauvegarder 
le numéro et le nom.

Pour ajouter une autre entrée du répertoire de 
l'identification de l'appelant, procédez selon les 
étapes ci-dessus.

À la liste de noms étoiles^
Ajoutez des NOMS d'identification de 
l'appelant (CID) à votre liste de noms en 
étoile. Si le système trouve un nom dans 
la liste de noms en étoile, il laisse passer 
l'appel sans le filtrer.
1.	 Appuyez sur qCID.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour naviguer à 

travers les entrées. Appuyez sur SELECT.
3.	 Appuyez sur qCID ou p   pour choisir Au 

nom étoile, et appuyez sur SELECT.
4.	 Appuyez sur SELECT pour sauvegarder le nom.

Pour ajouter une autre entrée du répertoire de 
l'identification de l'appelant, procédez selon les 
étapes ci-dessus.

^ De nombreuses organisations telles que les écoles, 
les cabinets médicaux et les pharmacies utilisent des 
appels automatiques pour vous communiquer des 
informations importantes. En entrant le nom EXACT 
de l'identifiant de l'appelant (CID) des organisations 
dans la liste des noms étoiles, vous vous assurez que ces 
appels aboutiront, même si la même organisation vous 
appelle à partir de différents numéros de téléphone.

Ajout de numéros manuellement à la liste 
d'appels permis
1.	 Appuyez sur CALL BLOCK du combiné.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir À liste 

perm, et appuyez sur SELECT.
3.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir Aj 

nouv entrée, et appuyez sur SELECT.
4.	 Entrez le numéro de téléphone (jusqu'à 30 

chiffres), et appuyez sur SELECT.
5.	 Entrez le nom (jusqu'à 15 caractères)  et appuyez 

sur SELECT.

Pour ajouter un autre numéro, répétez de l'étape 3.

Ajout de noms à la liste de noms étoile 
manuellement
1.	 Appuyez sur CALL BLOCK du combiné.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir List 

nom étoil, et appuyez sur SELECT.
3.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir Aj 

nouv entrée, et appuyez sur SELECT.
4.	 Entrez le nom (jusqu'à 15 caractères) et appuyez 

sur SELECT.

Pour ajouter un autre nom, répétez l'étape 3.

Appelants indésirables
Faites savoir au système qui sont les 
appelants indésirables. Enregistrez leurs 
numéros dans la liste de blocage pour 
rejeter leurs appels.

Ajout de numéros du répertoire de 
l'identification de l'appelant

À la liste d'appels bloqués

Ajouter les NUMÉROS d'identification de 
l'appelant (CID) à la liste de blocage. Si le 
système trouve un numéro dans la liste de 
blocage, il rejette l'appel.

	f Les appels cellulaires avec des numéros qui 
ont été ajoutés à votre liste de blocage seront 
également bloqués.

1.	 Appuyez sur qCID.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour naviguer à 

travers les entrées. Lorsque l'entrée désirée 
apparaît, appuyez sur SELECT.

3.	 Appuyez sur qCID ou p   pour choisir À liste 
bloc.

4.	 Appuyez deux fois sur SELECT pour 
sauvegarder le numéro et le nom.

Pour ajouter une autre entrée du répertoire de 
l'identification de l'appelant, procédez selon les 
étapes ci-dessus.

Ajout d'un numéro à la liste d'appels 
bloqués manuellement
1.	 Appuyez sur CALL BLOCK du combiné.
2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir À liste 

bloc, et appuyez sur SELECT.
3.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir Aj 

nouv entrée, et appuyez sur SELECT.
4.	 Entrez un numéro de téléphone (jusqu'à 30 

chiffres), et appuyez sur SELECT.
5.	 Entrez le nom (jusqu'à 15 caractères) et appuyez 

sur SELECT.
Pour ajouter un autre numéro, répétez de l'étape 3.

La saisie du nom d'une entrée de la liste de 
blocage est facultative. Le bloqueur d'appels 
intelligent recherche dans la liste des numéros 
bloqués s'il existe un numéro de téléphone 
correspondant.

Choisissez la configuration du bloqueur d'appels intelligent qui répond le mieux à vos besoins.

Scénarios

Je désire...

Scénario 1

Filtrer les appels résidentiels 
provenant de numéros qui ne sont 
pas enregistrés dans le répertoire, la 
liste des numéros permis ou la liste 
des noms étoiles. ‡

Y compris les appels robotisés.

Scénario 2

Appels robotisés seulement.

Scénario 3

Permettre tous les appels à 
l'exception des personnes figurant sur 
la liste de blocage uniquement.

(Réglage par défaut)

Scénario 4

Bloquer les appels résidentiels 
provenant de numéros qui ne sont pas 
enregistrés dans le répertoire, la liste 
des numéros permis ou la liste des 
noms étoiles.

Options "Rég. 
Profil" 

Filtrage incon

 ECO

	f Réglez votre téléphone pour qu'il 
filtre tous les appels résidentiels 
inconnus et demandez à vos 
interlocuteurs de laisser leur nom 
avant de vous transmettre l'appel.

Filt app robot

 ECO

	f Réglez votre téléphone pour qu'il 
filtre tous les appels résidentiels 
inconnus et demandez aux 
appelants d'appuyer sur la touche 
# avant de vous transmettre 
l'appel.

PermettreIncon

 ECO

	f Réglez votre téléphone de manière 
à ce que tous les appels résidentiels 
inconnus puissent sonner sans être 
filtrés.

Bloquer incon

 ECO

	f Réglez votre téléphone pour qu'il 
bloque tous les appels résidentiels 
inconnus.

Guide vocal pour 
configurer le bloqueur 
d'appels intelligent
Vous pouvez suivre le guide vocal 
pour configurer votre téléphone de 
manière à autoriser ou à filtrer tous les 
appels entrants résidentiels.

1.	 Appuyez sur CALL BLOCK.

2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir Guide 
vocal, et appuyez sur SELECT. Le combiné vous 
invitera, “Allo! Ce guide vocal vous aidera à 
effectuer la configuration de base du bloqueur 
d'appels intelligent.“

3.	 Saisissez les numéros des options désignées en 
suivant les instructions du guide vocal.

Réglage rapide à l'aide de 
l'option Rég. Profil 
Vous pouvez effectuer les étapes suivantes 
pour configurer rapidement le bloqueur 
d'appels intelligent, comme décrit dans les 
quatre scénarios à droite.
1.	 Appuyez sur CALL BLOCK.

2.	 Appuyez sur qCID ou p  pour choisir Rég. 
Profil, et appuyez sur SELECT.

3.	 Appuyez sur qCID ou p  pour sélectionner 
l'une des quatre options suivantes, et appuyez sur 
SELECT.

	f Filtrage incon
	f Filt app robot
	f PermettreIncon (réglage par défaut)
	f Bloquer incon


